
№ 質問事項 質問内容 回答

1 全調査共通
前回調査の報告書・調査票などのデータを入札前の段階で貸与い
ただくことは可能でしょうか。また契約締結後に、編集可能な形
式（Word等）で貸与いただくことは可能でしょうか。

・前回調査の報告書等のデータにつきましては、仕様協議時に提示さ
　せていただきます。
・契約後に編集可能な形式で提供することは可能です。

2 全調査共通

事前に調査票案を見せていただくことは可能でしょうか。調査票
案をご支給いただけない場合、想定している回答方式毎の設問数
（SA・MA：●問、自由記入：●問、マトリクス：●問）を教えて
ください。

・令和８年度調査では、令和７年度調査と同程度の設問数を想定して
　います。
　観光関係団体調査
　　-全６問（自由記入：６問）
　宿泊施設アンケート調査
　　-全10問（一部の設問は副問を含む）
　 　SA・MA：10問、自由記入：２問、マトリクス：１問
　国内における風評実態WEBアンケート調査
　　-全15問（一部の設問はスクリーニング・副問・分岐を含む）
　　　SA・MA：13問、自由記入：２問
　海外における風評実態WEBアンケート調査
　　-全16問（一部の設問はスクリーニング・副問・分岐を含む）
　　　SA・MA：14問、自由記入：２問
　パラメータ調査
　　-設問数17問（一部の設問は副問を含む）
　　　SA・MA：11問、自由記入：３問、マトリクス：２問

3 全調査共通
過去調査の実績として、事業者へのヒアリング実施件数をご教示
いただけますでしょうか。

・令和６年度調査以降は、観光関係団体２０団体程度を対象としたア
　ンケート調査のみ実施し、ヒアリング調査は実施していません。

4 全調査共通
風評調査以外はWEB画面の構築が必要ないという認識でよろしいで
しょうか。

・お見込みのとおりです。

5 全調査共通
郵送アンケート調査について、調査資材（調査票、封筒）の仕様
は決まっておりますか。また調査票の想定されるページ数を教え
ていただけますでしょうか。

・仕様の指定はありません。
・令和７年度調査におけるページ数は以下のとおりです。
　令和８年度調査においても、同程度のページ数を想定しています。
　-観光関係団体調査：３ページ
　-宿泊施設アンケート調査：４ページ

6 全調査共通
再委託する業務として、印刷、発送、WEB画面構築、パラメータ調
査、入力は可能でしょうか。

・再委託可能です。

7 仕様書第４　１（１）ア
「県では～各委託事業者等と連携して調査を実施すること」につ
いて、各委託事業者等とは、どのような事業者を想定しておりま
すか。

・浜通りの復興に関係する福島県発注事業の委託事業者を想定してい
　ます。

8 仕様書第４　１（１）ア
（ア）の調査対象となる20団体は、受託者側で選定するのでしょ
うか。その場合、候補リストや過去調査で対象となった団体のリ
ストは貸与いただけるのでしょうか。

・お見込みのとおりです
・仕様書協議時に過年度調査の団体リストを提示します。

9 仕様書第４　１（１）ア

（エ）相双12市町村へのアンケートの送付先は、各市町村の担当
課という認識でよろしいでしょうか。その場合、送付先となる担
当課の情報はご提供いただけますでしょうか。また、観光資源リ
ストについて、以下の情報を可能な範囲でご教示いただけます
か。
-ファイル数、ファイル形式（Excel、Wordなど）
-観光資源の数（文量）※Wordはページ数、Excelはレコード数で
どの程度か
-記載項目
-現在の観光資源リストは、何年前の調査結果をもとに作成したか

・お見込みのとおりです。
・仕様書協議時に相双12市町村の担当課の情報を提示します。
・観光資源リストの情報は以下のとおりです。
　-ファイル数、ファイル形式（Excel、Wordなど）
　　→１ファイル、Excel形式
　-観光資源の数（文量）※Wordはページ数、Excelはレコード数で
　 どの程度か
　　→レコード数704
　-記載項目
　　→名称、所在地、稼働状況、分類
　-現在の観光資源リストは、何年前の調査結果をもとに作成したか
　　→令和３年度の調査をもとに作成しています。
　　　（最終更新：令和７年度）

10 仕様書第４　１（１）イ WEB画面構築については、仕様は決まっておりますでしょうか。 ・仕様の指定はありません。
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11 仕様書第４　１（１）イ
（ア）と（イ）のヒアリング内容は同一のものという認識でよろ
しいでしょうか。

・同一のものを想定していますが、必要に応じて、各調査独自の項目
　を設定していただいて構いません。

12 仕様書第４　１（１）イ
（ア）の対象者となるのは福島県を訪れている観光客でしょう
か。もしくは福島県を訪れていない、他エリアの観光客が対象と
なりますでしょうか。

・福島県への来訪経験の有無を問わず、幅広い旅行者を想定していま
　す。

13 仕様書第４　１（１）イ （イ）外国語翻訳の対応が必要な言語についてご教示ください。
・調査対象国の母語による実施を想定しています。
　例：台湾→中国語（繁体字）、タイ→タイ語

14 仕様書第４　２
（１）と（２）の調査票は同一のものという認識でよろしいで
しょうか。

・同一のものを想定していますが、必要に応じて、各調査独自の項目
　を設定していただいて構いません。

15 実施要領７（５）
調査地点の提案は、すべての箇所において選定理由が必要でしょ
うか。

・お見込みのとおりです。


